
C’EST AUSSI À
FRANCE SERVICES

  
 

VOS DÉMARCHES  

ADMINISTRATIVES,

NANTUA

Je ne déclare pas ce qu’il faut aux impôts ?

Est-ce que j’ai tous mes trimestres ?

Faut-il changer ma carte grise ?

On ne devait pas être remboursé par la Sécu pour ton plâtre ?

Documents à apporter lors de votre venue à France services :
aIdentifiants et mots de passe
aAdresse mail et mot de passe 
aPièce d’identité
aCarte vitale

Selon vos questions et vos besoins, un rendez-vous avec un spécialiste peut 
s’avérer nécessaire. Profitez des permanences organisées par nos partenaires.

(Page précédente)

Suivi

Prochain rendez-vous

fsnantua@hautbugey-agglomeration.fr     

33 rue de l’hôtel de ville 01130 NANTUA

09 62 66 27 35

Lundi 9h-12h30 / 13h30-16h30

Mardi 9h-12h30 / 13h30-16h30

Mercredi 9h-13h

Jeudi 9h-12h30 / 13h30-16h30

Vendredi 9h-12h30 / 13h30-16h30

!

Entreprendre ensembleEntreprendre ensemble



POURQUOI VENIR NOUS VOIR ?

11 organismes, en un seul lieu 
Dans chaque maison France services, les conseillers France services peuvent 
accompagner les usagers sur les principales démarches des organismes suivants :

Allocations familiales, France Titres, l’Assurance retraite, l’Assurance Maladie, 
le Chèque énergie, les Finances Publiques, France Travail, France Rénov’, la MSA, 
La Poste, le ministère de la Justice et l’URSSAF à compter du 1er janvier 2025.

Exemples d’accompagnements réalisables 
dans une maison France services  

J’ai besoin 
d’aide pour 
les impôts

Je prépare 
ma retraite 

Je réalise une 
pré-demande 
pour ma carte 
d’identité

Je fais face 
à un litige 
ou à un conflit 

Je demande 
une aide 
(allocation 
logement, 
RSA…) 

J’attends 
un enfant 

Je cherche 
un emploi 

J’effectue des 
travaux de 
rénovation ou 
d’adaptation 
dans mon 
logement 

J’ai des soins 
à me faire 
rembourser 

Je souhaite être 
aidé pour le 
paiement de 
mes factures 
énergétiques 
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•	 votre identité

•	 votre mobilité

•	 votre véhicule

•	 votre emploi

•	 votre retraite

•	 vos prestations sociales

•	 votre sécurité sociale

•	 vos impôts

•	 le numérique

•	 votre logement

•	 la justice

•	 les jeunes

•	 les séniors

En résumé, pour toutes les questions concernant :

LES PERMANENCES DE NOS PARTENAIRES

Mission Locale Jeunes
      4Accompagnement à l’insertion des 16-25 ans              4Jeudi - Sur rendez-vous

CLIC (Centre Local d’Information et de Coordination) du Haut-Bugey
      4Accompagnement des + de 60 ans et leur entourage	4Lundi après-midi - Sur rendez-vous

ALEC 01 (Agence Locale de l’Energie et du Climat de l’Ain)
      4Service public de la rénovation		  41er mardi du mois - Sur rendez-vous

ADIL (Agence Départementale pour l’Information sur le Logement)
      4Conseils juridiques sur le logement des particuliers	 41er lundi matin du mois - Sur rendez-vous

Direction départementale des finances publiques
      4Service impôts des particuliers		  4Mercredi matin - Sur rendez-vous

France Travail
      4Recherche d’emploi                                		  41er lundi du mois toute la journée - Sur rendez-vous

Maison de l’Habitat
      4Démarches liées à l’habitat et au logement                 43ème lundi matin du mois - Sur rendez-vous

Service social de la CARSAT (Caisse d’Assurance Retraite et de la Santé au Travail)
     4Accompagnement social des personnes en reprise d’activité après un long arrêt maladie      
     					     4Mardi toute la journée - Sur rendez-vous

CIDFF (Centre d’Information des Droits des Femmes et des Familles)
       					     42ème mercredi matin du mois - Sur rendez-vous

Club Déclic Emploi (MIFE de l’Ain)
      4Conseil et accompagnement sur les démarches de recherche d’emploi   
      					     4Jeudi après-midi - Sur rendez-vous

Crédit Municipal de Lyon
      4Micro-crédit social, groupement de prêts, renseignements prêt sur gage   
      					     42ème mardi après-midi - Sur rendez-vous

ORSAC Insertion
      4Accompagnement et conseil pour l’insertion professionnelle des personnes en situation de handicap  
     					      42ème et 4ème lundi du mois - Sur rendez-vous

UDAF (Union Départementale des Associations Familiales) de l’Ain
      4Institution engagée avec et pour les familles	 4Mardi après-midi - Sur rendez-vous

UFC QUE CHOISIR
      4Pour informer, conseiller et défendre les consommateurs
     					      4Vendredi après-midi - Sur rendez-vous

URBANIS
      4Pour rénover son logement                                          42ème lundi matin du mois - Sur rendez-vous

A G G L O M É R A T I O N

A G G L O M É R A T I O N


